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1. Finalità 
Il presente documento definisce la Policy di Sostenibilità del Gruppo Bluethink (di seguito, “la Società”), che 
include BlueThink S.p.A. e Modelway S.r.l.  
Questa policy illustra le procedure in essere nelle nostre sedi e, laddove presenti, i principi guida a queste 
sottese, in materia di sostenibilità ambientale. 
La Policy è rivolta sia ai collaboratori interni al Gruppo, per uniformare comportamenti e atteggiamenti 
comuni, sia agli stakeholder esterni (fornitori e clienti), per divulgare gli standard che orientano le nostre 
scelte e definiscono la nostra identità. 
 

2. Obiettivi 
La Società si prefissa di aderire ai seguenti obiettivi programmatici in materia di sostenibilità: 

a. Conformità Normativa e Gestione dei Rischi Ambientali 
• Rispettare pedissequamente tutte le normative statali vigenti in materia ambientale, in 

particolare il D.lgs. 152/2006, noto come "Testo unico ambientale", con le relative integrazioni 
e modifiche significative successive. 

• Presidiare attivamente i rischi contemplati dal Modello Organizzativo di Gestione e Controllo 
(MOGC) ai sensi del D.lgs. 231/2001, mantenendo e aggiornando procedure interne per 
prevenire reati, inclusi quelli in materia ambientale che finora sono classificati come “non 
rilevati” o “remoti”. Questa valutazione ha lo scopo di identificare, monitorare e prevenire i rischi 
ambientali associati alle attività aziendali della Società, tenendo conto delle sue specifiche 
modalità operative, dei suoi luoghi, dei suoi processi. 
 

b. Promozione della Cultura Ambientale e Orientamento alla Transizione Ecologica 
• Promuovere i principi delle principali convenzioni internazionali a tema ambientale, in particolare 

l’Accordo di Parigi sul Clima (2015) e l’Agenda 2030 delle Nazioni Unite. In coerenza con questi 
riferimenti, il Gruppo si impegna a promuovere una cultura ambientale fondata su 
consapevolezza, responsabilità e attenzione quotidiana agli impatti generati. 

• Considerare la partecipazione alla transizione ecologica parte integrante della propria visione, 
aderendovi anche attraverso lo sviluppo di nuovi prodotti, servizi e processi a ridotto impatto 
ambientale. La Società supporta i clienti nello sviluppo di tecnologie che favoriscano l’efficienza 
energetica, la riduzione delle emissioni e l’adozione di soluzioni sostenibili adeguate alle loro 
rispettive aree di competenze. 

• Soddisfare i requisiti e le strategie proposte dai portali di rating di sostenibilità (es. OpenES ed 
ECOVADIS). 

• Per approfondimento si rinvia al paragrafo 4. 
 

c. Monitoraggio e Riduzione Progressiva delle Emissioni di Gas Serra (GHG) 
• Monitorare annualmente le proprie emissioni di gas serra confrontandole con gli standard 

previsti dal GHG Protocol.  
• Impegnarsi a mantenere le proprie emissioni su livelli contenuti e a introdurre costantemente 

delle misure concrete per ridurle progressivamente laddove possibile.  
• Impegnarsi a misurare annualmente le emissioni di gas serra (Scope 1 e Scope 2) come base per 

definire strategie di miglioramento. È stato predisposto un inventario GHG calcolato secondo i 
principi del GHG Protocol, con specifica delle categorie di impatto e del perimetro organizzativo. 
Si è calcolato inoltre una parte delle emissioni di Scope 3. 

• Per approfondimento si rinvia al paragrafo 5. 
d. Gestione Sostenibile delle Risorse e degli Ambienti di Lavoro 
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• Sensibilizzare e formare il personale su tematiche ambientali: la Società considera la formazione 
e lo sviluppo delle competenze in materia di sostenibilità un investimento chiave per la 
realizzazione dei propri obiettivi ambientali. 

• Adottare pratiche aziendali coerenti con una gestione eco-compatibile degli ambienti di lavoro. 
Si punta a limitare l’uso di materiali ad alto impatto ambientale e, in generale, a ridurre gli 
sprechi. 

• Promuovere scelte logistiche, energetiche e organizzative compatibili con le attività d’ufficio e 
votate alla sostenibilità. 

• Per approfondimenti si rinvia al paragrafo 6. 
e. Aggiornare la presente policy in caso di significative modifiche delle disposizioni di legge oppure 

qualora lo si reputi opportuno per ragioni interne alla Società stessa. 

 

3. Governance e Responsabilità in Materia di Sostenibilità 
La responsabilità per l'implementazione e il monitoraggio di questa Policy di Sostenibilità è di diretta 
competenza della Direzione della Società; come organo di governo strategico, essa è attivamente coinvolta 
nell'analisi dei risultati del calcolo delle emissioni e nella definizione delle strategie di sostenibilità (esposte 
di seguito). Questo assicura che gli obiettivi di sostenibilità si situino nel perimetro delle decisioni aziendali 
di vertice.  
In aggiunta, all’interno della Società opera un team interno che rappresenta il fulcro delle competenze in 
materia di innovazione sostenibile e gestione della transizione ecologica. Oltre a sviluppare, per i clienti, 
strumenti di pianificazione tecnico-economica e a offrire servizi mirati come la “Decarbonizzazione 
Aziendale” e il “Green Tech Innovation Radar”, questo team funge da anello di congiunzione tra la Direzione 
e i dipendenti per la gestione di operazioni improntate alla sostenibilità. In tale ruolo, coordina il 
monitoraggio delle emissioni in linea con la policy aziendale, raccoglie proposte per l’adozione di nuove 
procedure orientate alla sostenibilità e supporta l’individuazione di fornitori a minore impatto ambientale. 
A catena, passando per lo Staff e i responsabili di progetto, ognuno è incentivato a tradurre questi principi in 
pratiche operative quotidiane, assicurando così che gli obiettivi stabiliti vengano applicati in ogni ambito delle 
attività della Società. 
 

4. Orientamento aziendale alla transizione ecologica 
La Società opera nel settore nell'innovazione tecnologica e in questo frangente considera la partecipazione 
alla transizione ecologica sia una parte integrante della propria visione sia un pilastro strategico. Il nostro 
approccio combina esaltazione dell’ingegno e rigore ingegneristico, ed è orientato verso un’unica missione: 
generare valore attraverso l'innovazione, trasformando problemi e bisogni in soluzioni concrete al servizio 
delle aziende. Questo impegno si concretizza nello sviluppo di nuovi prodotti, servizi e processi, nonché nuovi 
metodi per produrli, distribuirli e usarli. 
La sostenibilità non è per La Società un'aggiunta alle attività esistenti, ma un elemento intrinseco e un pilastro 
strategico della propria visione aziendale. La sfida della transizione ecologica è una priorità che deve guidare 
l’innovazione nel presente, per questo, lo sviluppo di nuovi prodotti, servizi e processi deve necessariamente 
incorporare la responsabilità ambientale come criterio fondamentale. 
Si riflette questa esigenza nei seguenti campi operativi: 

• Ricerca e Sviluppo (R&D) Orientata alla Sostenibilità. Tra i diversi ambiti di ricerca esplorati dalla 
Società, figura anche lo sviluppo di tecnologie finalizzate alla riduzione di emissioni, senza 
compromettere l’efficienza energetica. Inoltre, si portano avanti diverse attività di scouting 
tecnologico su materiali eco-compatibili. 

• Innovazione del Modello di Business. Si esplorano e si integrano modelli di business che puntano sia 
alla riduzione delle emissioni nei processi industriali (zero carbon footprint), sia alla promozione 
dell’economia circolare e di un minor consumo di risorse; ad esempio, vengono sviluppati processi 
che ottimizzano la resa dei prodotti o ne prolungano la vita utile. 
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La Società promuove un approccio multidisciplinare e collaborativo, avvalendosi anche del proprio "Solvers 
Network", una rete qualificata di esperti e partner, per esplorare nuove soluzioni tecnologiche e favorire il 
trasferimento di conoscenze tra settori diversi. Esempi tangibili di questo impegno includono: 

• l'attività di scouting tecnologico per materiali eco-compatibili nel packaging 

• l'ottimizzazione dell'efficienza energetica in contesti industriali e di consumo (come costi operativi 

dei magazzini robotizzati, elettrodomestici) 

• lo sviluppo di soluzioni avanzate come i digital twin per il monitoraggio sostenibile di infrastrutture 

complesse. 

 

5. Monitoraggio delle emissioni GHG 
La Società si impegna a monitorare le proprie emissioni di gas serra (GHG) secondo le linee guida del GHG 
Protocol. 
 

5.1.  Scope 1 – Emissioni Dirette 

Monitoriamo integralmente le emissioni dirette derivanti da fonti possedute o controllate dalla Società. Le 
uniche emissioni Scope 1 sono legate ai carburanti delle auto aziendali; nelle nostre sedi non sono presenti 
impianti fissi che utilizzano gas. 
 

5.2.  Scope 2 – Emissioni Indirette da Energia 

Monitoriamo integralmente le emissioni indirette derivanti dalla produzione di energia elettrica acquistata e 
consumata dalla Società. Il monitoraggio di queste emissioni proviene direttamente dalle fatture di consumo. 
La sede di Milano utilizza solo elettricità da fonti rinnovabili mentre la sede di Torino utilizza elettricità 
parzialmente da fonti rinnovabili.  
La Società si pone l'obiettivo di incrementare la quota di energia rinnovabile al 100% entro il 2027, 
estendendo la fornitura interamente rinnovabile anche per la sede di Torino. 
 

5.3.  Scope 3 – Altre Emissioni Indirette 

Monitoriamo una parte delle emissioni di Scope 3, in particolare:  

• 3.3 Fuel Energy and Related Activities. Queste emissioni, relative alla produzione e distribuzione di 
energia e carburanti non inclusi negli Scope 1 e 2, sono calcolate utilizzando le bollette già raccolte 
per lo Scope 2. 

• 3.7 Employee Commuting. Queste emissioni sono derivanti dalle tratte casa-lavoro dei dipendenti di 
sede. Le sedi sono strategicamente posizionate vicino a stazioni (Milano Centrale e Milano Porta 
Garibaldi da un lato, e Torino Porta Susa e Torino Porta Nuova dall’altro) e risultano ben collegate 
dai trasporti pubblici già utilizzati dalla maggior parte del personale. La Direzione promuove 
costantemente questa pratica e incoraggia anche l’uso della bicicletta per gli spostamenti quotidiani, 
mettendo a disposizione parcheggi dedicati in tutte le sedi aziendali. 

• 3.13 Leased Assets (Upstream). Si approfondisce il punto sotto l’accezione di noleggio di auto per 
trasferte, con un'attenzione alla predilezione di veicoli ibridi o a basse emissioni. 

• 3.6 Business Travel. Verranno vagliate le emissioni derivanti da tratte con Aereo, Nave e Treni, se i 
dati sono agevolmente disponibili attraverso tabelle riassuntive. 

 
Non sono applicabili alla Società le categorie 3.14 (Franchises) e 3.15 (Investments), e le relative emissioni 
sono considerate pari a zero.  
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6. Promozione interna della sostenibilità ambientale 
La Società si prodiga a promuovere internamente, tra i propri dipendenti, la sostenibilità ambientale sia da 
un punto di vista formativo, sia da un punto di vista valoriale e comportamentale: 

• Formazione. Si mettono a disposizione dei dipendenti ore di formazione incentrate sui temi di 
sostenibilità ambientale e di riduzione degli sprechi; si va da una panoramica sulla situazione 
climatica attuale, fino ad arrivare ad una distinzione delle soluzioni e dei comportamenti 
concretamente efficienti. L’obiettivo è quello di sviluppare nei partecipanti un senso di responsabilità 
attiva che influenzi tanto i comportamenti in azienda tanto le abitudini quotidiane (approfondite di 
seguito). 

• Procedure. Facendo seguire la prassi alla teoria, si mettono in atto procedure interne che 
contribuiscono a ridurre gli sprechi di risorse aziendali e a contenere le emissioni superflue 
(approfondite di seguito). 

 

6.1. Procedure interne votate alla sostenibilità 

La Società promuove comportamenti sostenibili in ogni ambito della vita lavorativa, incentivando prassi a 
ridotto impatto ambientale durante le attività operative, anche nei momenti di pausa e nel corso delle 
trasferte. Nei documenti interni, e attraverso l’esempio dato dai rappresentanti dello Staff, si incentivano i 
dipendenti a seguire le procedure di seguito elencate: 

I. Gestione Sostenibile degli Spazi e dei Consumi. La Società adotta un approccio consapevole alla 
gestione degli spazi lavorativi. 

o Efficienza Energetica negli Uffici. Per minimizzare il consumo energetico, lo Staff spegne 
sistematicamente i sistemi di climatizzazione (riscaldamento/raffreddamento) alla chiusura 
degli uffici. Nondimeno, si prescrive a chiunque di spegnere la luce ogni qual volta si 
abbandona per ultimo uno spazio lavorativo. Queste misure contribuiscono 
significativamente alla riduzione dell'impronta energetica della Società. 

o Uso Ottimizzato delle forniture di lavoro. Si promuove un utilizzo razionale e ottimizzato di 
tutta la fornitura alimentata a corrente adibita alle attività lavorative, dai computer aziendali 
alle attrezzature di laboratorio, al fine di minimizzare gli sprechi energetici. 

o Riutilizzo dei Materiali di Cancelleria. I dipendenti sono incentivati a riutilizzare i singoli 
materiali di cancelleria, come cartelline e raccoglitori, fino al loro deterioramento. Questa 
pratica prolunga la vita utile dei prodotti, riducendo la necessità di nuovi acquisti e 
diminuendo l'impatto ambientale legato alla produzione e allo smaltimento. 

o Comportamenti Responsabili nella Stampa. Per limitare l'uso della carta e il consumo di 
inchiostro, La Società raccomanda di stampare i file, ove possibile, in formato fronte/retro e 
in bianco e nero. 

o Incentivo allo Smart Working. Viene promossa l’adozione dei mezzi pubblici, già utilizzati 
dalla maggior parte dei dipendenti, e incentivato l'utilizzo di biciclette per gli spostamenti 
quotidiani. A ulteriore riduzione delle emissioni legate al pendolarismo, La Società ha 
ufficialmente incentivato e reso possibile lo Smart Working per due giorni fissi a settimana 
per tutti i dipendenti. Questa politica riduce significativamente gli spostamenti, 
contribuendo direttamente alla diminuzione delle emissioni di carbonio associate al 
trasporto dei lavoratori. 

o Valorizzazione degli Spazi Verdi. La presenza di piante all'interno delle sedi e la cura di 
giardini esterni da parte di giardinieri appositi contribuiscono a migliorare la qualità dell'aria 
interna, a creare un ambiente di lavoro più salubre e sereno, e a promuovere la biodiversità. 
Questi spazi verdi riflettono l'impegno del Gruppo verso un ambiente di lavoro rigenerativo 
e piacevole. 
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II. Riduzione della Plastica e dei Rifiuti Monouso: Verso una "Zero Plastic Policy". La Società è 
attivamente impegnata nella riduzione della plastica e dei rifiuti monouso. 

o Alternative ai Consumabili Monouso. Nelle aree break, si mettono a disposizione dispenser 
d’acqua e macchine da caffè senza capsule (rifornite con cicchi). Questo sistema elimina la 
necessità di bottiglie di plastica e capsule monouso, riducendo i rifiuti. 

o Promozione del Riuso nella Sala Break. Per ridurre drasticamente la produzione di rifiuti, 
vengono utilizzati bicchieri in vetro, posate lavabili e una lavastoviglie condivisa. Questo 
sistema sostituisce l'uso di stoviglie monouso in plastica o carta. 

o Incentivo all'Uso di Borracce Riutilizzabili. Per incoraggiare ulteriormente la riduzione delle 
bottiglie di plastica, il Gruppo BlueThink incentiva l'uso di borracce brandizzate per i 
dipendenti. Questa iniziativa promuove un consumo idrico sostenibile e rafforza l'identità 
ecologica aziendale. 

o "Zero Plastic Policy" Aree Comuni. Viene promossa una "Zero Plastic Policy" in maniera 
circoscritta alle aree comuni, in particolare nelle sale break. L'obiettivo è minimizzare la 
presenza e l'utilizzo di prodotti in plastica monouso in questi spazi condivisi. 

III. Raccolta Differenziata e Gestione Responsabile dei Rifiuti. La Società si impegna attivamente nella 
gestione responsabile dei rifiuti, promuovendo una cultura della raccolta differenziata e del corretto 
smaltimento. 

o Struttura per la Raccolta Differenziata. In tutte le sedi del La Società è assicurata la presenza 
di contenitori separati per carta, plastica, organico e indifferenziata. Questo sistema facilita 
il riciclo e il recupero dei materiali. 

o Sensibilizzazione e Conformità. Viene promossa la sensibilizzazione del personale 
sull'importanza della raccolta differenziata, sebbene sia già un obbligo previsto dalla 
normativa locale. L'obiettivo è superare la mera conformità normativa, favorendo una 
partecipazione consapevole e proattiva. 

o Smaltimento Specializzato. Per i rifiuti non inclusi nella raccolta differenziata comune (es. 
batterie) i dipendenti sono incentivati a consegnarli all’ufficio Staff, affinché questo si 
prodighi al corretto smaltimento. Questo garantisce che i materiali potenzialmente 
inquinanti siano trattati secondo le normative vigenti. 

o Gestione dei Rifiuti da Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche (RAEE). La Società adotta 
una gestione responsabile dei rifiuti elettronici e dei materiali informatici dismessi (RAEE). 
garantendo il pieno rispetto delle normative vigenti in materia. 

 
IV. Scelte di Fornitura e Logistica Sostenibile. Le decisioni relative alla catena di fornitura e alla logistica 

sono guidate da criteri di sostenibilità, con l'obiettivo di minimizzare l'impatto ambientale indiretto 
del La Società. 

o Predilezione di Fornitori Locali ed Europei. La Società predilige la scelta di fornitori europei 
o locali. Questa strategia mira a ridurre le emissioni di carbonio associate al trasporto delle 
merci e dei servizi. 

o Acquisto di Materiali d'Ufficio con Criteri Ambientali. Nell'approvvigionamento dei 
materiali d'ufficio La Società, dove possibile, privilegia prodotti con comprovati criteri 
ambientali. 

V. Formazione e Sviluppo delle Competenze in Sostenibilità. La Società considera la formazione e lo 

sviluppo delle competenze in materia di sostenibilità un investimento chiave per la realizzazione dei 

propri obiettivi ambientali. La Società si impegna a sensibilizzare e formare il personale su pratiche 
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eco-friendly, promuovendo una cultura ambientale fondata su consapevolezza e responsabilità. A 

tal fine, in futuro verranno implementati ulteriori programmi di sensibilizzazione e formazione per i 

dipendenti; questi saranno focalizzati su: 

o Le pratiche di gestione sostenibile delle risorse e dei rifiuti. 
o L'importanza del monitoraggio e della riduzione delle emissioni GHG. 
o L'orientamento della Società verso l'innovazione sostenibile e la transizione ecologica. 

Questi programmi mireranno a rafforzare la partecipazione attiva dei dipendenti attraverso iniziative interne 
per la sostenibilità, fornendo loro gli strumenti e le conoscenze necessarie per integrare i principi di 
sostenibilità nelle loro attività quotidiane e nel loro sviluppo professionale. 
 

VI. Iniziative di Sensibilizzazione e Coinvolgimento Attivo. Oltre alle pratiche quotidiane, il Gruppo 

BlueThink promuove iniziative mirate a rafforzare la consapevolezza e il coinvolgimento attivo dei 

dipendenti e degli stakeholder esterni in temi di sostenibilità. 

o Regali Istituzionali a Basso Impatto. Per i regali di Natale destinati ad alcuni clienti, La Società ha 
scelto di promuovere iniziative di impatto ambientale positivo, come "Pianta e Regala un Albero" 
tramite il sito "Treedom", contribuendo alla riforestazione e alla compensazione delle emissioni 
di carbonio. 

o Regali per i Dipendenti Orientati alla Sostenibilità. Per i dipendenti, i regali natalizi includono 
borracce per l'acqua e tazze in alluminio per il caffè, incentivando l'eliminazione dei monouso. 
Inoltre, La Società ha scelto di supportare cause ambientali e sociali attraverso regali come quelli 
legati a "Make a Wish" e zaini che supportano la salvaguardia delle tartarughe marine, 
promuovendo valori di responsabilità sociale e ambientale tra il proprio personale. 

 

7. Punti di Miglioramento e Impegni Futuri 
La Società considera la sostenibilità un percorso progressivo e si impegna ad ottimizzare con continuità le 
proprie performance ambientali. Pur avendo già intrapreso importanti passi in tal senso, si individuano delle 
aree in cui La Società può ulteriormente migliorare. 

• In primis ci si prefissa di mettere in atto i seguenti obiettivi quantitativi per la riduzione di Emissioni 

GHG. 

• Scope 1. Si punta a riconvertire la flotta aziendale in maniera tale che metà delle attuali auto 

alimentate a Diesel in futuro lascino il posto ad auto alimentate a GPL. In termini quantitativi 

l’obiettivo risultante è quello di ridurre l’ultimo valore monitorato di Scope 1 (relativo al 2024), 

cioè circa 0,03 tCO2eq, di un 7% entro il 2030. 

• Scope 2. Si punta a riconvertire la fornitura di energia elettrica per la sede di Torino da 

“proveniente in parte da fonti rinnovabili” a “proveniente integralmente da fonti rinnovabili”. In 

termini quantitativi l’obiettivo risultante è quello di ridurre l’ultimo valore monitorato di Scope 2 

(relativo al 2024), cioè circa 0,6 tCO2eq, del 100% entro il 2030. 

• Scope 3.  La Società intende estendere progressivamente il monitoraggio delle emissioni di 

Scope 3 a ulteriori sottocategorie rilevanti per la propria operatività, tra cui: 

o Waste Generated in Operations. Monitoraggio delle emissioni legate alla produzione e allo 
smaltimento dei rifiuti, con l’obiettivo di andare oltre la semplice raccolta differenziata e 
individuare opportunità di riduzione già alla fonte. 
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o Purchased Goods and Services. Analisi delle emissioni incorporate nell’acquisto di beni e 
servizi, valutando al contempo la possibilità di collaborare con fornitori che adottino pratiche 
più sostenibili lungo la catena del valore. 

o Ad ogni modo, una volta acquisita una visione più completa delle proprie emissioni di 
Scope 3, La Società definirà un obiettivo quantitativo realistico e perseguibile in questo 
ambito. 

• Certificazioni Ambientali: Valutare l'ottenimento di certificazioni ambientali riconosciute (es. ISO 
14001) per il nostro sistema di gestione ambientale, a conferma del nostro impegno e delle nostre 
best practice. 

• Coinvolgimento dei Dipendenti: Implementare ulteriori programmi di sensibilizzazione e formazione 
(più strutturati e frequenti) per i dipendenti, e promuovere la partecipazione attiva verso nuove 
iniziative interne per la sostenibilità. 


