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BlueThink S.p.A. si impegna a garantire I'eccellenza operativa, la sicurezza delle persone e la soddisfazione
dei clienti attraverso un Sistema di Gestione Integrato conforme alle norme:

e UNI EN ISO 9001 - Sistema di gestione per la qualita

e UNI EN 9100 - Sistema di gestione per la qualita nel settore aerospaziale e difesa

e UNI EN ISO 45001 - Sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro

Questa politica & parte integrante della strategia aziendale e riflette i valori di innovazione, responsabilita e
miglioramento continuo, ponendo al centro la fiducia dei clienti e la tutela delle persone.

Principi Fondanti

e Sicurezza delle informazioni e delle persone: garantire ambienti di lavoro sicuri, tutelando dati e risorse.

e (Qualita e sicurezza dei prodotti e servizi: BlueThink garantisce che ogni prodotto e servizio sviluppato
rispetti i pit elevati standard di qualita e sicurezza, perseguendo la soddisfazione del cliente attraverso
processi efficienti, innovativi e conformi agli standard internazionali.

e Responsabilita sociale e ambientale: integrare la valutazione dei rischi, inclusi quelli legati al cambiamento
climatico, nel processo decisionale.

e Trasparenza e misurabilita: definire obiettivi e indicatori di performance (KPIl) verificati e riesaminati
periodicamente.

e Miglioramento continuo: promuovere cultura aziendale orientata all'apprendimento, alla prevenzione e
all'innovazione.

Ruolo del Personale
Ogni collaboratore & responsabile della qualita e della sicurezza nell’ambito delle proprie attivita. E quindi
indispensabile:

e Coordinare e intensificare gli sforzi con un approccio orientato alla qualita e sicurezza.

e Partecipare attivamente a programmi di formazione e sensibilizzazione.

e Supportare la Direzione nell’attuazione delle strategie operative.

Strategie Operative

e  Collaborazione e trasferimento tecnologico: adottare un approccio intersettoriale esclusivo di BlueThink,
trasformando idee in soluzioni concrete.

e  Coinvolgimento dei fornitori e del Solvers Network: instaurare rapporti di reciproca collaborazione per
esplorare nuove soluzioni tecnologiche.

e Soddisfazione dei clienti e stakeholder: monitorare costantemente esigenze e aspettative di clienti,
collaboratori e partner.

e  Sicurezza sul lavoro: migliorare continuativamente gli ambienti di lavoro, prevenendo incidenti e
promuovendo benessere.

e Analisi del contesto e rischi ambientali: includere i rischi legati al cambiamento climatico e alle evoluzioni
normative.

e Comunicazione e riesame della direzione: utilizzare il riesame come strumento fondamentale di
informazione, comunicazione e verifica dei risultati.

BlueThink si impegna a non limitarsi a guardare, ma a scoprire, trasformando sfide in opportunita e
garantendo che qualita e sicurezza siano valori condivisi e praticati a tutti i livelli dell’organizzazione.
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